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SERVICIOS
En IMPROTIC la confianza es nuestro propósito, ofrecemos asesoramiento experto, apoyamos a las empresas a 
identificar y aprovechar soluciones tecnológicas que impulsen su crecimiento y eficiencia. Evaluamos sus necesidades y 
diseñamos estrategias personalizadas para maximizar el valor tecnológico.

Utilizamos las últimas tecnologías y mejores prácticas para garantizar la entrega de  productos de calidad y alto 
rendimiento.

• Análisis de necesidades empresariales.
• Diseño de soluciones tecnológicas personalizadas.
• Evaluación y selección de tecnologías.
• Optimización de procesos empresariales.

• Consultoría en proyectos de tecnología (infraestructura, hardware, desarrollo e implementación de software).
• Administración tecnológica de su área de TI de su empresa o negocio (administración, gestión y articulación del área).
• Consultoría e implementación de políticas de tecnologías de información.
• Suministro, instalación y soporte técnico a usuarios finales a nivel de equipos de ómputo, dispositivos móviles e 

impresoras.
• Suministro, instalación y mantenimiento de redes.
• Suministro, instalación y mantenimiento de cámaras de seguridad.
• Administración y mantenimiento de plataformas de comunicación y colaboración
• Microsoft 365 y/o Google Workspace.
• Administración y gestión de copias de seguridad.
• Servicio de mesa de ayuda de nivel 1 para sus empleados..

SERVICES
At IMPROTIC, trust is our purpose, we offer expert advice, we support companies to identify and take advantage of 
technological solutions that boost their growth and efficiency.

We use the latest technologies and best practices to ensure the delivery of quality, high-performance products.

• Analysis of business needs.
• Design of personalized technological solutions.
• Evaluation and selection of technologies.
• Optimization of business processes.

• Consulting on technology projects (infrastructure, hardware, software development and implementation).
• Technological administration of your IT area of   your company or business (administration, management and 

articulation of the area).
• Consulting and implementation of information technology policies.
• Supply, installation and technical support to end users at the level of computer equipment, mobile devices and printers.
• Supply, installation and maintenance of networks.
• Supply, installation and maintenance of security cameras.
• Administration and maintenance of communication and collaboration platforms
• Microsoft 365 and/or Google Workspace.
• Administration and management of backup copies.
• Level 1 help desk service for your employees.
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Marketing, Web y Comunicaciones Marketing services / web design / communications
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SERVICIOS
¿Estás listo para llevar tu empresa al siguiente nivel? Transformamos tu visión en éxito con nuestros servicios de 
marketing, diseño web y comunicaciones.

• Marketing Estratégico: conoce a tu audiencia, aumenta tu alcance y maximiza tus resultados. Desde estrategias 
digitales hasta campañas de publicidad, te ayudamos a destacar en el competitivo mundo online.

• Diseño Web: tu sitio web es tu carta de presentación. Creamos diseños atractivos y funcionales que no solo captan 
la atención, sino que también convierten visitantes en clientes. Adaptamos tu web a las últimas tendencias y 
tecnologías para ofrecer una experiencia excepcional.

• Comunicaciones: comunica tu mensaje de manera clara y persuasiva. Te apoyamos en la creación de contenidos, 
gestión de redes sociales y desarrollo de estrategias de comunicación que refuercen tu marca y conecten con tu 
audiencia.

SERVICES
Are you ready to take your business to the next level?  We transform your vision into success with our marketing, web 
design and communications services.

• Strategic Marketing : Know your audience, increase your reach and maximize your results. From digital strategies to 
advertising campaigns,  we help you stand out in the competitive online world.

• Web Design : Your website is your letter of introduction. We create attractive and functional designs that not only 
capture attention, but also convert visitors into customers. We adapt your website to the latest trends and 
technologies to offer an exceptional experience.

• Communications : Communicate your message clearly and persuasively. We support you in the creation of content, 
management of social networks and development of communication strategies that reinforce your brand and 
connect with your audience.
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